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Energo stambeni potrosacki kredit

Kredit se odobrava u EUR.

Fizicke osobe — potrosaci (rezidenti*) koji ispunjavaju uvjete kreditiranja Banke i koji uz zahtjev za kredit priloze
dokumentaciju koja je potfrebna za procjenu kreditne sposobnosti, dokazivanje namjene kredita kao i
eventualnu drugu dokumentaciju za realizaciju kredita, a koji na dan dospijeca kredita nece biti stariji od 67**
godina.

*Sukladno Zakonu o deviznom poslovanju rezidentima se smatraju fizicke osobe s prebivali§tem u Republici Hrvatskoj ili fizicke
osobe koje u Republici Hrvatskoj borave na osnovi vazece dozvole boravka u trajanju najmanje 183 dana, osim diplomatskih i
konzularnih predstavnika stranih zemalja te clanova njihovih obitelji.

**znimno, kredit se moZe odobiriti korisniku kredita koji na dan dospijec¢a nece biti stariji od 75 godina uz obvezno ugovaranje
solidarnog duZnika ili solidarnog jamca koji na dan dospijeéa kredita nece biti stariji od 67 godina.

Kredit se odobrava za kupnju stambene nekretnine viseg energetskog razreda A, A+ ili B, kupnju stambene
nekretnine s poboljanjem energetske ucinkovitosti, izgradnju, dogradnju, nadogradnju, dovrienje,
rekonstrukciju niskoenergetske ili pasivne kuce, kupnju gradevinskog zemljista s izgradnjom niskoenergetske ili
pasivne kuce, poboljsanje energetske ucinkovitosti na postojec¢im objektima, za ucesce za kupnju stambene
nekretnine viseg energetskog razreda A, A+ ili B* te prijevremenu ofplatu Energo stambenih kredita prethodno
navedeninh namjena ili standardnih stambenih uz predocenje dokaza da kreditirana nekretnina pripada
energetskim razredima A, A+ i B odnosno da se radi o niskoenergetskoj ili pasivnoj kuéi.

Krediti se mogu odobravati za kreditiranje apartmana, ku¢a za odmor i vikend kuca.

*Krediti s namjenom za placanje u&eséa za kupnju nekretnine odobravaju se iskljucivo bez hipoteke.

Krediti uz hipoteku 20.000 - 400.000 EUR* (za poboljSanje energetske ucinkovitosti do 100.000 EUR)

Krediti bez hipoteke 2.000 - 40.000 EUR*

Iznos kredita za stambenu namjenu moze se povecati za do 10% od iznosa kredita, maksimalno 7.000 EUR u svrhu
povrata troskova za realizaciju kredita.

Ukupni iznos kredita ne smije prelaziti maksimalno dopusteni iznos kredita.

Iznos kredita ovisi i 0 ukupnoj izloZzenosti prema Banci, dok kod kredita koji se osiguravaju zalogom na nekretnini
iznos dodatno ovisi o visini procijenjene vrijednosti nekretnine (tzv. LTV).

*Kredit za namjenu kupnje moZe se povecati i do 30% od iznosa ukupne kupoprodajne cijene u svrhu povrata plaéenih
predujmova uz uvjet da iznos kredita (za kupnju i refundaciju predujmova) ne prelazi ukupni iznos kupoprodajne cijene.

Krediti uz hipoteku od 5 do 30 godina

Krediti bez hipoteke od 5 do 15 godina

Moguce ugovaranje poceka otplate kredita u razdoblju do 12 mjeseci.

U slu¢aju ugovaranja ,preskoka" (poceka ofplate) mjeseCnog anuiteta/rate kredit se moze ugovoriti na
maksimalni rok ofplate umanjen za 12 mjeseci.

KAMATNE STOPE ZA KREDITE UZ HIPOTEKU

FIKSNA KAMATNA STOPA ZA CIJELO RAZDOBLJE OTPLATE (30 godina)

Visina kamatne
stope i EKS

KAMATNE STOPE ZA KREDITE BEZ HIPOTEKE
FIKSNA KAMATNA STOPA ZA CIJELO RAZDOBLJE OTPLATE (15 godina)

Od 3,88% do 4,18% godisnje, fiksno (EKS od 4,01% do 4,33%)!

Visina kamatne

stope i EKS 0Od 4,08% do 4,18% godisnje, fiksno (EKS od 4,16% do 4,26%)2

Visina kamatne stope ovisi o kredithom riziku klijenta. Kamatna stopa kod kredita uz hipoteku, dodatno ovisii o
visini iznosa kredita u odnosu na procijenjenu vrijednost nekretnine (LTV).

'EKS je izracunat na iznos kredita 100.000,00 EUR i rok otplate 20 godina, navedenu fiksnu kamatnu stopu te uz godisnju premiju
police osiguranja imovine u iznosu od 38,00 EUR. U izracun EKS uklju¢ena je interkalarna kamata* za mjesec dana.

2EKS je izracunat naiznos kredita 25.000,00 EUR i rok otplate 15 godina uz navedenu fiksnu kamatnu stopu. U izracun EKS uklju¢ena
je interkalarna kamata* za mjesec dana.
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*Interkalarna kamata jednaka je redovnoj kamatnoj stopi, obracunava se u razdoblju od dana iskoristenja kredita do prijenosa
kredita u otplatu/pocek otplate.

Tocan izraun EKS klijent ¢e dobiti u Europskom standardiziranom informativnhom obrascu (ESIS) koji ¢e mu se
uruciti kao dio predugovorne dokumentacije.

Dekurzivno proporcionalna metoda obrac¢una

Instrumenti osiguranja za kredite vz hipoteku:

e Izjava o zaplieni po pristanku duznika izdana od svih sudionika u kreditu (korisnik kredita, solidarni duznik
ili solidarni jamac) potvrdena (solemnizirana) kod javnog bilieznika,

e Zaduznica izdana od svih sudionika u kreditu (korisnik kredita, solidarni duznik ili solidarni jamac) i
potvrdena (solemnizirana) kod javnog bilieznika,

e zaloZzno pravo na nekretnini prinvatljivoj za Banku i

e polica osiguranja imovine od osnovnih opasnosti za nekretninu danu u zalog.

Iznos kredita moze biti do 100% procijenjene vrijednosti nekretnine (LTV) koja se daje u zalog.

Instrumenti osiguranja za kredite bez hipoteke:
e Izjava o zaplieni po pristanku duznika izdana od svih sudionika u kreditu (korisnik kredita, solidarni duznik
ili solidarni jamac) potvrdena (solemnizirana) kod javnog bilieznika i
e Zaduznica izdana od svih sudionika u kreditu (korisnik kredita, solidarni duznik ili solidarni jamac) i
potvrdena (solemnizirana) kod javnog bilieznika

Banka ne prihvaca instrumente osiguranja koji se nalaze ili su izdani izvan Republike Hrvatske.

Obvezna u sluCaju zasnivanja zaloznog prava na nekretnini. Procjena vrijednosti nekretnine provodi se u skladu
s propisima kojima se ureduje procjena nekretnina.

Troskove procjene nekretnine snosi korisnik kredita.

Posebna pogodnost do 30.9.2025. godine - bez troska procjene nekretnine.

Kredit s namjenom kupnje i pla¢anje u¢esca, isplacuje se bezgotovinski na racun prodavatelja. Ukoliko se
kreditom korisniku kredita vra¢a placeno ucesce/predujam, kredit se isplacuje na racun korisnika kredita.

Kod namjena izgradnja, dogradnja, dovrienje, nadogradnja, rekonstrukcija, poboljSanje energetske
ucinkovitosti kredit je moguce koristiti bezgotovinski ili gotovinski s time da maksimalni iznos gotovinske isplate na
racun korisnika kredita ne moze biti viSi od 70% iznosa kredita odobrenog za prethodno navedene namjene
kredita.

lzuzev od prethodno navedenoga kod kredita bez hipoteke s namjenom izgradnja, dogradnja, dovrienje,
nadogradnja, rekonstrukcija, poboljSanje energetske ucinkovitosti kredit je moguce koristiti bezgotovinski ili
gotovinski s fime da maksimalni iznos gotovinske isplate na racun korisnika kredita ne moze biti visi od 60% iznosa
kredita odobrenog za prethodno navedene namjene kredita.

Kredit se ispla¢uje nakon ovjere/solemnizacije ugovora o kreditu, nakon $to su uru&eni svi instrumenti osiguranja

vrac¢anja kredita, te dostavliena dokumentacija za koristenje kredita ovisno o namjeni kredita.

Za kredite uz hipoteku korisnik kredita duzan je ugovoriti policu osiguranja imovine za cijelo vrijeme trajanja
zaloga, odnosno za vrijeme postojanja trazbine po kreditu.

Banka prinvaca policu osiguranja koja ispunjava propisane uvjete, izdanu od osiguravajucih drustava odobrenih
od HANFA-e i navedenih u nastavku:

ADRIATIC OSIGURANJE d.d., AGRAM LIFE osiguranje d.d., Allianz Hrvatska d.d., CROATIA osiguranje d.d.,
EUROHERC osiguranje d.d., GENERALI OSIGURANUJE d.d., GRAWE Hrvatska d.d., Groupama osiguranje d.d., HOK
- OSIGURANJE d.d., Hrvatsko kreditno osiguranje d.d., MERKUR OSIGURANJE d.d., TRIGLAV OSIGURANJE d.d.,
UNIQA osiguranje d.d., Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Ako Korisnik kredita ugovara policu osiguranja putem Banke kao distributera u osiguranju, Banka ¢e Korisniku
kredita prije ugovaranja police napraviti informativni izracun troSkova premije osiguranja, kao i uruciti svu drugu
predugovornu dokumentaciju u skladu s propisima o osiguranju radi donosenja odluke o prinva¢anju uvjeta
osiguranja.

Kredit je moguce otfplacivati u jednakim mjese&nim anuitetima ili mjesecnim ratama.

Korisnik kredita moze, ovisno o svom izboru, tijekom realizacije kredita ugovoriti dodatnu funkcionalnost u otplati
kredita - ,preskok"” (pocek otplate) jednog mjesecnog anuiteta/rate.

Korisnik kredita koji prilikom sklapanja ugovora s Bankom ugovori moguénost ,preskoka” anuiteta/rate moze
fijekom frajanja otplate kredita, ali ne prije isteka prvih 6 mjeseci otplate kredita, jednom godisnje podnijeti Banci
pisani zahtjev za pocek otplate jednog mjesecnog anuiteta/rate. Korisnik kredita ostvaruje pravo na ,,preskok"
anuiteta/rate ukoliko u frenutku podnosenja zahtjeva za ,preskok” rate/anuiteta zadovoljava odredene uvjete:
ukoliko uredno posluje u Banci i/ili Clanici Grupe PBZ, ukoliko tijekom ofplate kredita ne dode do pogorianja
financijsko-ekonomskog polozaja Korisnika kredita (primjerice  smanjenje primanja/prihoda, zaduzenost,
blokada racunaiisl.), ukoliko ima prihvatljiv interni kreditni rejting i dr.

»Preskok" (pocek otplate) jednog mjesecnog anuiteta/rate moze se aktivirati najvise 12 puta tijekom otplate
kredita s time da izmedu pojedinih ,,preskoka* mora proci minimalno 12 mjeseci. Za vrijeme trajanja svakog
spreskoka" otplate anuiteta/rate na iznos nedospjele preostale glavnice kredita Banka obracunava kamatu u
visini redovne kamatne stope na kredit. Kamata se obracunava mjesecno, dekurzivnom proporcionalnom
metodom, ne pripisuje se preostaloj glavnici kredita, nego je sadrzana u anuitetima/ratama koji slijede nakon
spreskoka" otplate anuiteta/rate i dospijeva na naplatu zajedno s njima.

Ugovoreni rok ofplate kredita produzava se za rok ,preskocenih® anuiteta/rata s time da ukupni rok otplate
kredita ne moze biti duzi od maksimalnog roka otplate sukladno ovim Opcim informacijama.

Bez naknade.
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Bez naknade za prijevremenu djelomicnu ili otplatu kredita u cijelosti.

Troskovi javnog biljeznika (ovjera/solemnizacija ugovora o kreditu, dodataka ugovoru o kreditu, solemnizacija
IzZjave o zapljeni po pristanku duznika i Zaduznice, ovjera brisovnih ocitovanja i ostale kreditne dokumentacije
za koju je zakonom propisana ovjera potpisa, za kredite uz zalog na nekretnini trosak procjene nekretnine i trosak
upisa/brisanja zaloznog prava u korist Banke i ishodenje izvatka iz zemljiSne knjige), troSak police osiguranja
imovine.

U sluc€aju ugovaranja trajnog naloga u svrhu pla¢anja obveza po kreditu Klijent placa naknade sukladno
Naknadama Banke za usluge u poslovanju s domacim i stranim fiziCkim osobama - gradanima (Tarifa Banke).

Postoji rizik vezano za otplatu kredita uslijed mogucéeg gubitka prinoda ili dijela prihoda (gubitak zaposlenja,
smanjenja osobnog dohotka i sl.)

U slu€aju da Klijent ne ispunjava preuzete ugovorne obveze, bilo zbog gubitka prihodaili nekog drugog razloga,
Banka ¢e kontaktirati Klijenta i pokusati s Klijentom dogovoriti dalinje korake radi daljnje naplate kredita, te mu
prije pokretanja ovrinog postupka ili prije aktiviranja ugovorenih instrumenta osiguranja otplate kredita ili prije
sklapanja ugovora o kupoprodaiji neprihodonosnog potrosackog kredita, ponudifi jednu ili vise mijera
olaksavanja otplate. Banka ¢e u slucaju nepla¢anja obveza po kreditu obavijestiti i ostale sudionike u kreditu
(solidarnog duZnika, zaloznog duznika, solidarnog jamca), a u skladu s propisima koji ureduju potrosacko
kreditiranje.

Za izostale odnosno zakadnjele uplate Banka ¢e obracunavati i naplacivati zakonsku zateznu kamatu, koja je
promjenjiva u skladu s propisima.

Stopa zateznih kamata se odreduje za svako polugodiste, uvecanjem referentne stope za tri postotna poena,
pri Cemu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sijjec¢nja, a za drugo
polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine. Referentna stopa je kamatna stopa
koju je Europska sredisnja banka primijenila na svoje posliednje glavne operacije refinanciranja ili grani¢na
kamatna stopa proizasla iz natjieCajnih postupaka za varijabilnu stopu za posliednje glavne operacije
refinanciranja Europske srediSnje banke. Hrvatska narodna banka objavljuje u Narodnim novinama referentnu
stopu Europske sredisnje banke koja je na snazi 1. sijecnjai 1. srpnja.

U sluCaju otkaza ugovora o kreditu i/ili pokretanja postupka prisiine naplate za korisnika kredita moze nastati i
stvarni troSak koji moze biti: troSak pokretanja i vodenja postupka prisine naplate kod javnog biljeznika, sudova
ili Financijske agencije (odvjetnicki i javnobiljeznicki troskovi nastali u ovrsSnom i/ili parnicnom postupku,
predujmovi, uklju¢ivo nagrade i naknade obracunate sukladno pripadajucim tarifama, sudske pristojbe), trosak
dostave pravomocénih riesenja o ovrsi i drugih osnova za pla¢anje Financijskoj agenciji, trosak pristojbi u svrhu
provjere statusa osiguranika pri HZMO-u i drugim registrima, troSak provjere prebivalidta kao i trodak provjere
imovine kod sudova, pravnih osoba i drugih nadleznih tijela sukladno odredbama iz Ovrinog zakona koji vode
odgovargjuc¢e upisnike ili registre, kao i drugi froskovi nastali tijekom naplate trazbina a Cija vrsta i visina je
odredena propisom ovisno o vrsti postupka, odnosno odgovaraju¢om sudskom odlukom, eventualni parnicki
froskovi.

Ako Korisnik kredita kasni u ispunjenju svojin financijskih obveza vise od 90 dana uzastopno u Banci i/ili Elanicama
PBZ Grupe (primjerice kadnjenje u otplati kredita, kasnjenje u ofplati obveza po karticama Banke i/ili drustva PBZ
Card d.o.o i dr.) moze stedi status neispunjenja obveza.

Osim u slu¢aju iz prethodnog stavka Korisnik kredita moze stedi status neispunjenja obveza i:

- ako je solidarni duznik po nekom drugom kreditu po kojemu korisnik tog kredita kasni u ispunjenju svojih
financijskin obveza u Banci i/ili u Clanicama PBZ Grupe, a kao korisnik kredita uredno podmiruje sve svoje
financijske obveze u Banci i/ili lanicama PBZ Grupe.

- ako je Korisnik kredita vlasnik obrta koji kasni u ispunjenju svojih financijskin obveza po bilo kojoj usluzi ili
proizvodu u Banci i/ili ¢lanicama PBZ Grupe.

Ako Korisnik kredita stekne status neispunjenja obveza u tom slu€aju biti ¢e mu ograni¢ena moguénost koristenja
ili ¢e mu biti u potpunosti onemoguceno koristenje pojedinih financijskin usluga u Banci i/ili Elanicama PBZ Grupe
u odredenom vremenskom razdoblju (npr. ogranicenje potroSnje po kreditnoj kartici (revolving/charge) ili
blokada kreditne kartice, ograni¢eno koristenje obrocne otplate karticom, smanjenje ili ukidanje odobrenog
iznosa dopustenog prekoracenja te nemoguénost odobrenja kredita).

Solidarni duznik po kreditu po kojem korisnik tog kredita stekao status neispunjenje obveza moze dodi u status
neispunjenje obveza iako je uredan u ispunjenju svojih financijskih obveza u Banci i ili Clanicama PBZ Grupe. U
tom slucaju i Solidarnom duzniku ¢e zbog kadnjenja Korisnika kredita i s njim povezanih osoba (obrt) biti
ograni¢ena mogucnost ili ¢e mu biti u potpunosti onemogucéeno koristenje pojedinih financijskih usluga u Banci
i/ili PBZ Grupi u odredenom vremenskom razdoblju.

Status neispunjenja obveza Solidarni duznik moze stecii ako je Korisnik kredita i obrt u viasnistvu Korisnika kredita
uredan u ispunjenju svih svojih financijskih obveza u Banci i/ili u Clanicama PBZ Grupe ako Solidarni duznik kasni
u ispunjenju svojih financijskin obveza vise od 90 dana uzastopno u Banci i/ili Clanicama PBZ Grupe.

Detaljnije pojasnjenje dostupno je u Informaciji klijentima (potrosacima) o kriterijima urednosti u ispunjenje
financijskih obveza u Banci i Clanicama PBZ Grupe koje se nalazi objavljeno na internetskim stranicama Banke

www.pbz.hr (uskladenje financijskih obveza).

Podnosenje zahtjeva za kredit: Zahtjev za kredit klijent podnosi u poslovnici Banke. Uz zahtjev za kredit klijent
prilaze i trazenu dokumentaciju koja je pofrebna za procjenu kreditne sposobnosti i dokazivanje namjene
kredita. Za kredite sa zalogom na nekretnini potrebno je priloziti i procjenu vrijednosti nekretnine koja se daje u

zalog, a koja nije starija od 12 mjeseci. Procjenu nekretnine klijent moze dogovoriti i u Banci u kojem slucaju
procjenu obavljgju PBZ Card d.o.o.
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Obrada kreditnog zahtjeva: Nakon prikupliene dokumentacije Banka pristupa obradi kreditnog zahtjeva.
Tilekom obrade zahtjeva Banka moze upotrijebiti podatke o klijentu s kojima sama raspolaze i podatke koje je
dao klijent. Ukoliko Banka ne moze obaviti procjenu kreditne sposobnosti ili utvrditi prinvatljivost instrumenata
osiguranja temeliem dostavljene dokumentacije, moze zatraziti od klijenta dodatnu dokumentaciju. Ukoliko
klijlent ne Zzeli pruziti informacije ili dokumentaciju potrebnu za procjenu i odobrenje kredita, Banka ¢e odbiti
zahtjev za sklapanje ugovora o kreditu.

Nakon obrade kreditnog zahtjeva Banka donosi odluku o odobrenju kredita ili o odbijanju zahtjeva za kredit.
Banka ¢e obavijestiti klijenta o odbijanju zahtjeva. Ako se odluka o odbijanju temelji na rezultatima uvida u
kreditni registar, Banka ¢e obavijestiti klijenta o tome da se odluka o odbijanju temelji na podacima iz kreditnog
registra, o rezultatima uvida te o pojedinostima kreditnog registra iz kojeg je pribavila podatke.

Izrada ugovorne dokumentacije: Nakon odobrenja kredita Banka o tome obavjestava klijenta te priprema
ugovornu dokumentaciju (ugovor o kreditu, izjava o zaplieni po pristanku duznika, zaduznica i dr.). Ukoliko su
dogovoreni dodatni instrumenti osiguranja (npr. polica osiguranja imovine kod kredita uz hipoteku i sl.), isti se
prikupljaju prije izrade ugovorne dokumentacije.

Zakljucivanje ugovora o kreditu: Ugovor o kreditu se ovjerava/solemnizira kod javnog bilieznika zajedno sa
zaduznicom i izjavom o zaplieni po pristanku duznika uz nazocnost korisnika kredita, zaloznog duznika, te
eventualnih suduznika i jamaca.

Zasnivanje zaloZnog prava na nekretnini (ukoliko se radi o kreditu uz zasnivanje zaloznog prava): Prijedlog za
uknjizbu zaloZznog prava u korist Banke, zajedno s primjerkom solemniziranog ugovora o kreditu u skladu s
propisima koji ureduju zemljisne knjige podnosi se nadleznom opcinskom sudu, zemljisno-knjiznom odjelu putem
javnog bilieznika elektronickim putem, radi uknjizbe zaloZznog prava; po uknjizbi zaloznog prava, a prije isplate
kredita potfrebno je dostaviti Banci izvadak iz zemljisnih knjiga sa upisanim zalogom u korist Banke te Rjesenje
kojim se dozvoljava upis zaloga u korist Banke.

Koristenje kredita: Nakon sto klijent dostavi ovjerene/solemnizirane primjerke ugovora o kreditu, te dostavi sve
instrumente osiguranja kredita Banka na temelju dokumentacije za koristenje kredita izraduje nalog za koristenje
kredita kaoji klijent potpisuje te se pristupa isplati kredita. Klijent moze ugovoriti s Bankom trajni nalog ili nalog za
placanje kojim klijent ovlas¢uje Banku da mjesecne obroke po kreditu naplacuje s njegovih transakcijskin racuna
U Banci.

Banka ne pruza savjetodavne usluge iz Clanka 22. Zakona o stambenom potrosackom kreditiranju.

Klijent moze zatraziti besplatni savjet u savjetovalistima za zastitu potrodaca u Republici Hrvatskoj. Vise

informacija na internetskoj stranici Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja, Sredisnji portal za potroSace, e-
mail: prava.potrosaca@mingor.hr

PRAVO NA ODUSTANAK: Korisnik kredita ima pravo u roku od 14 dana od dana sklapanja ugovora odustati od
ugovora o kreditu bez navodenja razloga. Prilikom odustanka Korisnik kredita je duzan u cilju valjanosti
odustanka, a prije isteka roka od 14 dana obavijestiti o tome Banku. Korisnik kredita je duzan obavijest dostaviti
Banci pisanim putem ili na nekom drugom trajnom mediju koji je dostupan Banci odnosno platiti Banci glavnicu
i kamatu na glavnicu od dana povlacenja novca na osnovi ugovora o kreditu do datuma otplate glavnice bez
odgode i ne kasnije od 30 dana nakon $to je Banci poslao obavijest o odustanku.

Ako je Korisnik kredita uz ugovor o kreditu ugovorio i neku dodatnu uslugu (npr. polica osiguranja imovine kod
kredita uz hipoteku i dr.), Korisnik kredita ima pravo u roku od 14 (slovima: ¢etrnaest) dana od dana dostave

obavijesti iz prethodnog stavka, odustati i od ugovora o dodatnim uslugama, o Eemu je Korisnik kredita duzan
obavijestiti pruzatelja dodatne usluge u pisanom obliku.

Banka zadrzava pravo odbiti kreditni zahfjev Klijenta ako u trenutku podnosenja zahfjeva ili do trenutka
sklapanja ugovora o kreditu ocijeni da ne zeli zakljuciti ugovor o kreditu.

Osim u sluCaju iz prethodnog stavka, Banka zadrzava pravo odbiti zahtjev za kredit, odnosno sklopiti ugovor o
kreditu i ako Klijent uskrati dati podatke koji su potrebni za izvrsenje ugovora i za aktivnosti prije sklapanja ugovora
i/ili odbije dati podatke koji su potrebni za ispunjenje pravnin obveza Banke kao voditelja obrade ili izvrsavanja
sluZbenih ovlasti Banke kao voditelja obrade upraviljanja i procjene kreditnim i drugim rizicima, kao i u drugim
slucajevima iz Elanka 7. Opdih uvjeta poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb u kredithom poslovanju
s fiziCkim osobama.

Za vrijeme frajanja ugovora o stambenom potroSackom kreditu, Banka ima pravo na kontrolu namjenskog
koristenja sredstava isplacenih stambenim potrosackim kreditom.

Korisnik kredita ima pravo u cijelosti ili djelomicno otplatiti kredit, sukladno odredbama Zakona o stambenom potroSackom kreditiranju, ali
je duzan unaprijed podnijeti pisani zahtjev Banci. Banka ¢e nakon zaprimanja zahtjeva, Korisniku kredita dostaviti informacije potrebne za
razmatranje mogucnosti prijevremene otplate.

Moguce je ugovoriti automatsku djelomicnu otplatu kredita (skra¢enje roka otplate iisti anuitet ili isti rok ofplate i manji anuitet). Visina uplate
ne moZze biti manja od ukupnog iznosa vrijednosti 3 anuiteta/rate ni vec¢a od iznosa 20% nedospjele glavnice utvrdene na 31.12. prethodne
godine.

Opdi uvjeti poslovanja u kreditnom poslovanju s fizickim osobama izuzev ¢lanaka 18., 26. do 33.137. i c¢lanci 1., 2., 3., 18., 24. i 25. Op¢ih
uvjeta poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb s fizickim osobama, koji su u frenutku realizacije kredita na snazi podlozni su
promjenama te se tako promijenjeni Opci uvjeti odgovarajuée primjenjuju na kredit u otplati.

Ako Korisnik kredita smatra da se Banka ne pridrzava uvjeta iz ugovora o kreditu, pripadajucih opcih uvieta, odredbi zakona kojim se ureduje
zastita potfroSaca moze podnijeti pisani prigovor osobno u svim poslovnicama (ispostavama) Banke, putem poste na adresu: Privredna
banka Zagreb d.d., Pra¢enje zadovoljstva klijenata i upravijanje prigovorima, Radni¢ka cesta 44, HR-10000 Zagreb ili slanjem e-maila na

adresu pbz365@pbz.hr
Banka ¢e korisniku kredita izdati Potvrdu o zaprimlienom prigovoru i u zakonskom roku odgovoriti na prigovor.
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Ako je Korisnik kredita nezadovoljan odgovorom ili rieSenjem Banke na njegov ulozeni prigovor, moze o tome obavijestiti Hrvatsku narodnu
banku. U svim sporovima koji nastanu s vezi primjenom odredba ugovora o stambenom kreditu ili mjerodavnih propisa Korisnik kredita moze
podnijeti prijedlog za mirenje odnosno pokrenuti postupak alternativnog riesavanja domacdih i prekograni¢nih potrosackin sporova u skladu
s propisima pred Centrom za mirenje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori, Rooseveltov trg 2, Zagreb, e-mail: mirenje@hgk.hr, mrezna adresa:
http://www.hgk.hr/centar-za-mirenje/o-centru-za-mirenje.

Za sve sporove koji bi proizasliiz Ugovora o kreditu biti e mjerodavno hrvatsko pravo, te je u tom slu€¢aju nadlezan sud prema sjedistu Banke.
Ugovor o kreditu se sklapa na hrvatskom jeziku.

0800 365 365
pbz365@pbz.hr
www.pbz.hr

- besplatni info telefon:

- e-mail:

- internet stranica Banke:
- poslovnice Banke

FIKSNA KAMATNA STOPA ZA CIJELO RAZDOBLJE OTPLATE

STAMBENI KREDITI UZ ZALOG NA STAMBENOJ NEKRETNINI

STAMBENI KREDITI BEZ ZALOGA NA STAMBENOJ NEKRETNINI

Trazeni iznos kredita

100.000,00 EUR

25.000,00 EUR

Rok otplate

20 godina

15 godina

Naknadu za obradu kredithog
zahtjeva

bez naknade

bez naknade

Fiksna kamatna stopa 4,08% 4,08%
Efektivna kamatna stopa 4,22%' 4,16%2
Ukupan iznos kamate za razdoblje 46.789,49 EUR 8.551.32 EUR
otplate

Mjesecni anuitet 610,20 EUR 185,93 EUR

Ukupan iznos za otplatu

147.549,49 EUR3

33.551,32 EUR*

IEKS je izracunat na navedeni iznos kredita uz navedeni rok otplate, navedenu fiksnu kamatnu stopu te uz godisnju premiju za policu osiguranja imovine u iznosu od 38,00
EUR. U izracun EKS uklju¢ena je interkalarna kamata za mjesec dana.
2EKS je izracunat na navedeni iznos kredita uz navedeni rok otplate te navedenu fiksnu kamatnu stopu. U izracun EKS ukljucena je interkalarna kamata za mjesec dana.
3Ukupan iznos za otplatu ukljuCuje iznos glavnice kredita, iznos interkalarne kamate za razdoblje od mjesec dana te kamate obrac¢unate do dospijeca, a koju bi korisnik
kredita pla¢ao do konaéne ofplate kredita te godisnju premiju za policu osiguranja imovine u iznosu od 38,00 EUR.

“Ukupan iznos za otplatu ukljucuje iznos glavnice kredita, iznos interkalarne kamate za razdoblje od mjesec dana te kamate obracunate do dospijeca, a koju bi korisnik
kredita placao do konaéne otplate kredita.

1. travnja 2025.



mailto:mirenje@hgk.hr
http://www.hgk.hr/centar-za-mirenje/o-centru-za-mirenje
mailto:pbz365@pbz.hr
http://www.pbz.hr/

